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Spole¢nost MSV Metal Studénka, a.s. je podnik s vice nez padesatiletou vyrobni tradici.

Vramci Ceské republiky je vyznamnym vyrobcem zapustkovych a volnych vykovkd, teplych a
studenych vyliskl pro Zelezni¢ni kolejova vozidla, automobilovy primysl, zemédélskou a stavebni
techniku a vSeobecné strojirenstvi.

V oblasti vyroby podsestav kolejovych vozidel je jednim z evropskych lidrd, dodavajicich na evropsky
i mimoevropsky trh komponenty jako jsou tahlové haky, tdhlova ustroji, narazniky a Sroubovky aj.

Politika integrovaného systému managementu (dale jen ,ISM“) je zdkladnim dokumentem
integrovaného systému fizeni vyroby, ¢innosti a sluzeb. Vychazi z kontextu a strategickych zdmér(
spole€nosti, zahrnujici zajmy vlastnikd a stfednédobé zaméry managementu spolecnosti. Je
sdélovdna vSem zainteresovanym stranam a viem zaméstnancim v celém rozsahu.

Politika ISM stanovuje zakladni ramec pro realizaci cilti kvality @ EMS, pii uspokojovani pozadavku
a ocekavani zdkaznikl a dalSich zainteresovanych stran, pro plnéni vSech zavaznych povinnosti pii
ochrané Zivotniho prostiedi a tim smétuje spolecnost k trvalému zvySovani efektivnosti a G¢innosti
vsech procest a ¢innosti S cilem neustalého zlepSovani.

V ramci strategickych zdaméru jsou vytyéeny tyto zakladni principy Politiky ISM spoleénosti MSV
Metal Studénka, a.s.:

PARTNERSTVI SE ZAKAZNIKY A DODAVATELI

Partnerstvim se zdkazniky, zalozeném na cilené spolupraci a individualnim pfistupu k plnéni potreb
a ocekavani stavajicich i novych zakaznik(l, vytvarime podminky pro dalsi rozvoj a rist spole¢nosti,
rast pfidané hodnoty vyrobkl a zvyseni jejich odbytovych moznosti.

V oblasti marketingu a obchodni politiky se zaméfujeme na ziskani novych zdkaznik( a rozsifeni
odbytovych moZnosti na mimoevropské trhy a zaroven klademe dlraz na zohlednovani vsech
aspektll spojenych s ochranou Zivotniho prostfedi a Zivotnim cyklem nasich vyrobk(. Trvale
pracujeme na posileni pozic v nezelezni¢nich segmentech trhu.

V partnerstvi s dodavateli spatfujeme jednu z hlavnich moznosti, jak dlouhodobé zvySovat kvalitu
nasich produktl, napliovat potreby a ocekavani nasich zadkaznik(i a zvySovat jejich spokojenost.
Vztahy s dodavateli budujeme na zakladé vyhodné spoluprace s vyuzitim oboustranné vyhodnych
reSeni.

ZAMESTNANCI

Tym spolehlivych, odborné zdatnych a spokojenych zaméstnancl predstavuje zakladni bohatstvi
firmy, o které trvale pecujeme. Vhodnymi nastroji podporujeme rist vzdélanosti a rozvoj tymové
prace, realizujeme opatreni ke zlepseni bezpecnostnich, hygienickych a ergonomickych dispozic
pracovist a vedeme je jak k Uspordm energii, surovin a materidl(i, tak z omezovani dopadu
pracovnich €innosti na pracovni a Zivotni prostiedi. Pravidelné hodnotime spokojenost, iniciativu a
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vykonnost zaméstnanc(, aktivné pristupujeme k osobni motivaci kazdého zaméstnance a jeho
zainteresovanosti na dosahovanych vysledcich spolecnosti. Aktivné spolupracujeme s odborovou
organizaci.

RIZENi FIRMY

PFi spravé a fizeni spolecnosti se fidime strategickymi zaméry vlastnik( spolecnosti, aplikujeme
firemni postupy a plnime pozadavky legislativnich a zakonnych predpis(, pozadavky procesnich a
vyrobkovych norem spjatych s predmétem podnikani spole¢nosti.

Planovaci a fidici aktivity mame zaloZeny na dlsledné analyze informaci a udajl s vyuziti vypocetni
techniky a software.

Ridici aktivity vedeni spole¢nosti prioritné zaméfeny na pInéné planovanych hospodafskych,
financnich a jinych plana. S vysledky spole¢nosti seznamujeme viechny zaméstnance.

Vedeni firmy vytvari a poskytuje potifebné zdroje pro rozvoj spole¢nosti, véetné ISM

RiZENi A ZLEPSOVANiI FEREMNICH PROCESU

Pti planovani a fizeni procesu usilujeme o naplnéni strategie nulovych chyb, minimalizace jakychkoliv
neshod, trvalou optimalizaci proces(, zajiSténi vhodnych vyrobnich zafizeni a technologii, rlst
odbornosti pracovnik( a jejich stabilizaci ve spolecnosti.

Vedenim spolecnosti je trvale monitorovana a fizena efektivnost a Ucinnost vsech procesu. Hlavni
aktivity jsou smérovany do snizovani nakladli vsech kategorii, plnéni pozadavku na kvalitu procesti a
kvalitu vyrobkd, plnéni vSech zavaznych povinnosti pfi ochrané zZivotniho prostredi a jejich trvalé
zlepsSovani.

Iniciativni pfistup k vyvoji novych produktll a inovaci stavajicich vyrobku je nosnou aktivitou pro
zajisténi trvalého rlstu a rozvoje spolecnosti a posilovani jeji konkurenceschopnosti na trhu. Pfi
vyvoji novych vyrobk( disledné aplikujeme procesni pfistup.

Formou drobného zlepSovani ptijimame ndvrhy zaméstnancl na zlepSeni nejen procest ale také
zlepdeni v oblasti ZP, BP.

Kvalitu procest a vyrobku garantujeme zakaznikim formou systémovych, Zeleznicnich, svarovacich
a produktovych certifikatl a opravnéni a ucelenym systémem zaznamu kvality.

Ochrana pracovniho a Zivotniho prostfedi je nedilnym prvkem pece o zdravé pracovni a Zivotni
prostredi.

Oboustrannym systémem sdileni informaci zabezpeéujeme otevienou interni komunikacl mezi
zaméstnanci a vedenim spolec¢nosti.
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rozhodnuti

Vedeni spolecnosti se zavazuje:

- trvale prezkoumavat vhodnost, efektivnost a pfimérenost integrovaného systému managementu,
- rozpracovavat politiku ISM do cil( kvality a EMS a navazujicich ukolq,

- Fidit své procesy v souladu s platnou legislativou, poZzadavky technickych predpisii a norem na
vyrobky a s postupy k ochrané Zivotniho prostredi,

- vyhodnocovat efektivnost proces(i spole¢nosti a realizovat U¢inna napravna a preventivni opatfreni
pro realizaci strategie spolecnosti, naplfiovani politiky ISM a dosahovani cill kvality a EMS,

- vytvaret a poskytovat potiebné zdroje pro zajisténi funkénosti ISM a jeho dalsiho rozvoje,

- hodnotit vykonnost pracovnik(i a ucinné je motivovat pro dosahovani co nejlepSich vysledki
spolecnosti,

- inovovat a rozSifovat vyrobkové portfolio spolecnosti, vyvijet vyrobky s vysokou pridanou
hodnotou,

- fadné pecovat o ochranu pracovniho i Zivotniho prostredi, zavadét postupy vedouci k Usporam
energii, surovin a materiald a trvale sniZovat ekologickou zatéz Zivotniho prostredi,

- ve své Cinnosti byt vidy transparentni vici zdkaznikiim, vlastnikiim a pracovnikim spolecnosti,
méstu Studénka a jinym zainteresovanym stranam,

- posilovat image firmy zaloZzeny na logu spole€nosti — znaku MSV a mottu TRADICE ZAVAZUJE.

Realizace strategickych zamérd, politiky ISM, cilG kvality a EMS a planovanych hospodarskych
vysledk( spolecnosti vyZaduje aktivni ucast vSech pracovnik( spolecnosti.

Vedeni spoleénosti od svych pracovnikt oéekava, Ze:

- budou dodrzovat pozadavky ISM, zasady bezpecnosti a hygieny prace a pozadavky pracovné
pravnich predpis(,

- budou zaujimat odpovédny pfistup k pInéni viech uloZzenych ukold,
- budou mit vysokou osobni odpovédnost za kvalitu vlastni prace,
- budou aktivné pristupovat k procesu vzdélavani, zlepSovani osobnich dovednosti a schopnosti,

- budou aktivné vstupovat do procesu trvalého zlepSovani procesu, ¢innosti a kvality vyrobka a
snizovani negativnich dopad svych ¢innosti na pracovni a Zivotni prostredi,

- budou vytvaret na vSech pracovistich dobré pracovni a mezilidské vztahy.



